



Chương trình du lịch
DU LỊCH ĐẢO QUAN LẠN 
Thời gian: 3 ngày 2 đêm / Phương tiện: Ô tô, tàu cao tốc[image: ][image: ][image: ]

Quan Lạn là vùng đất được thiên nhiên hào phóng ban tặng nhiều lợi thế. Nơi đây không chỉ hội tụ đầy đủ những yếu tố của một danh du lịch nghỉ dưỡng tuyệt vời mà còn lưu giữ trọn vẹn những giá trị lịch sử, truyền thống lâu đời.
NGÀY 01: HÀ NỘI - CẢNG AO TIÊN - QUAN LẠN 	          	    	     	  (ĂN - / TRƯA / TỐI)
06h00: Xe và hướng dẫn viên đón Quý khách tại điểm hẹn Nhà hát lớn khởi hành đi Vân Đồn theo hướng cao tốc Hà Nội - Hải Phòng - Vân Đồn. Trên đường xe sẽ tiếp tục đón khách tại một số điểm cố định trên hành trình như: Điểm dừng nghỉ Hưng Yên (06h45-07h00), V52 Hải Dương (07h15 - 08h00) và Quý khách tự do ăn sáng tại đây. Tiếp tục đón khách khu vực đầu cầu Bạch Đằng thuộc địa phận thành phố Hải Phòng trong khoảng 08h30 - 09h00. 
11h00: Đến Vân Đồn, Quý khách ăn trưa tại nhà hàng sau đó cùng hướng dẫn viên làm thủ tục lên tàu đi Quan Lạn lúc 13h00.
14h00: Tàu đến Quan Lạn, quý khách sẽ được trải nghiệm cảm giác mới mẻ bằng việc ngồi trên những chiếc xe tuk tuk hoặc xe điện đưa quý khách về khách sạn, nhận phòng nghỉ ngơi.
Chiều: Quý khách tự do tắm biển trên những bãi cát trắng dài, thả mình dưới làn nước trong xanh. 
18h30: Ăn tối, buổi tối tự do nghỉ ngơi. Nghỉ đêm tại Quan Lạn. 
NGÀY 02: THĂM QUAN  ĐẢO QUAN LẠN 			                (ĂN SÁNG / TRƯA / TỐI)
06h30: Sau bữa sáng tại khách sạn, xe đưa Quý khách đi thăm Đền, Nghè, Miếu và chùa Quan Lạn - một trong những cụm di tích lịch sử đã được xây dựng từ hơn một trăm năm trước đây. Xe tiếp tục đưa Quý khách.
11h30: Quý khách ăn trưa, nghỉ ngơi.
Chiều: Tự do tắm biển. Quý khách có thể tự do khám phá các bãi tắm tại Quan Lạn như bãi tắm Sơn Hào hay bãi tắm Minh Châu...
18h00: Quý khách ăn tối tại khách sạn. Nghỉ đêm tại Quan Lạn.
NGÀY 03: QUAN LẠN -  CẢNG AO TIÊN - HÀ NỘI 		           	         (ĂN SÁNG / TRƯA / - )
07h00: Quý khách ăn sáng trong khách sạn, sau đó tự do tắm biển hoặc đi chợ mua đồ. 
08h30: Trả phòng sau đó di chuyển ra bến tàu làm thủ tục lên tàu vào đất liền.
11h00: Ăn trưa tại nhà hàng. 
13h00: Xe ô tô đón Quý khách đưa về Hà Nội. Trên đường Quý khách dừng chân nghỉ ngơi tại Hải Dương cho Quý khách tự do mua đồ về làm quà. Về đến Hà Nội, xe đưa Quý khách về điểm hẹn ban đầu. Kết thúc chương trình.
GIÁ TOUR ÁP DỤNG CHO 01 KHÁCH
(áp dụng cho khách lẻ ghép đoàn)

Bao gồm:
· Xe ô tô du lịch đời mới, máy lạnh đưa đón Hà Nội [image: HÃ¬nh áº£nh cÃ³ liÃªn quan] Cảng Ao Tiên [image: HÃ¬nh áº£nh cÃ³ liÃªn quan] Hà Nội
· Vé tàu cao tốc khứ hồi: Cảng Ao Tiên [image: ] Quan Lạn [image: ] Cảng Ao Tiên
· Xe vận chuyển trên đảo
· Khách sạn theo tiêu chuẩn đăng ký, 02-03-04 người/phòng (tùy lựa chọn)
· 03 bữa ăn chính trên đảo, mức ăn 180.000đ/suất
· 02 bữa ăn chính trên đất liền, mức ăn 150.000đ/suất
Gợi ý: Nhóm có số lượng khách từ 20 người trở lên có thể yêu cầu Set BBQ buổi tối tại Quan Lạn với chi phí đóng thêm từ 150.000đ/suất
· 02 bữa ăn sáng bún hoặc phở hoặc cháo với mức ăn 35.000đ/suất
· Hướng dẫn viên tiếng Việt đưa du khách từ Hà Nội tới Cảng Ao Tiên
· Hướng dẫn viên local tại Quan Lạn phục vụ thăm quan trên đảo theo lịch trình
· Nước uống phục vụ trên xe ô tô ngày đi và về, 02 chai 500ml/khách/tour
Không bao gồm:
· Hóa đơn thuế GTGT
· Đồ uống trong các bữa ăn, trong khách sạn và các chi phí cá nhân khác
· Tiền tip cho lái xe và hướng dẫn viên
· Thông lệ đối với khách Việt Nam từ 50.000đ/khách/01 ngày tour
· Típ quy định với khách nước ngoài: $5/khách/01 ngày = 15$/khách
Chi phí phát sinh bắt buộc:
· Phụ thu 150.000đ/khách mang quốc tịch nước ngoài (nhóm tối thiểu từ 2 khách)
· Phụ thu phòng đơn: 800.000đ/khách/tour (trong trường hợp khách đăng ký đi một mình mà không thể ghép ngủ ghép cùng người khác) hoặc do yêu cầu ngủ riêng từ phía khách hàng.
Trẻ em (cần đọc kỹ để hiểu rõ về tiêu chuẩn của trẻ em):
· Trẻ em từ 1-4 tuổi miễn phí dịch vụ, bố mẹ tự lo mọi chi phí liên quan tới trẻ, không chiếm chỗ trên xe. 02 người lớn chỉ được kèm theo 01 trẻ miễn phí, từ trẻ thứ 2 tính 50% (có tiêu chuẩn nửa suất ăn và chỗ ngồi riêng trên xe).
Lưu ý: Nếu 01 người lớn đi kèm 01 trẻ diện miễn phí thì trẻ này phải mua 50% giá tour của người lớn (tiêu chuẩn của trẻ em 50% là có nửa suất ăn và chỗ ngồi riêng trên xe ô tô. Trường hợp bị phát sinh vé thắng cảnh do vượt quá quy định về chiều cao hay độ tuổi theo quy định riêng tại các điểm du lịch thì gia đình sẽ tự chi trả 100% tiền vé của trẻ em đó).
[bookmark: _heading=h.yktibxgbeoh0]Riêng phần vé tàu cao tốc sẽ tính theo quy định của nhà tàu (Quý khách tham khảo giá dưới đây, giá này có thể thay đổi theo tình hình thực tế mà không được báo trước):
· Trẻ 1-2 tuổi (chưa sinh nhật 2 tuổi) phụ thu 400.000đ tiền vé tàu cao tốc khứ hồi
· Trẻ từ 3-4 tuổi (chưa sinh nhật 4 tuổi) phụ thu 600.000đ tiền vé tàu cao tốc khứ hồi
· Trẻ em từ 5-9 tuổi tính 80% (ăn suất riêng, chỗ ngồi trên xe riêng nhưng phải ngủ chung giường với bố mẹ). 02 trẻ em tính phí cũng không có tiêu chuẩn giường ngủ riêng.
· Trẻ em từ 10 tuổi trở lên tính như người lớn.
Lưu ý về việc mua đồ Hải Sản:
· Trường hợp mua đồ hải sản phải được đựng trong thùng xốp dán kín và sạch sẽ. Lái xe có quyền từ chối vận chuyển nếu Quý khách mang theo đồ hải sản lên xe mà không được đóng gói cẩn thận.
· Không mang bất kỳ đồ hải sản gì lên khoang ghế ngồi. Lái xe có quyền từ chối vận chuyển đồ hải sản nếu như Quý khách mua quá nhiều đồ hải sản và không có chỗ để trong cốp xe.
Những lưu ý chung khác:
· Quý khách đi tour cần thiết phải mang theo giấy tờ tùy thân hợp pháp (CCCD/Hộ chiếu). Trẻ dưới 14 tuổi tối thiểu phải mang theo giấy khai sinh. Trẻ em từ 14 tuổi trở lên bắt buộc phải có CCCC/HC.
· Nên mang theo thuốc đau bụng do tiêu chảy, thuốc cảm sốt thông thường
· Quý khách là người ăn chay vui lòng mang thêm đồ ăn chay theo để đảm bảo khẩu vị của mình
· Bất cứ dịch vụ nào trong tour nếu Quý khách không sử dụng mà không phải do lỗi chủ quan từ phía đơn vị tổ chức tour thì cũng không được hoàn lại
· Hướng dẫn viên có quyền sắp xếp lại thứ tự các điểm thăm quan cho phù hợp điều kiện từng ngày khởi hành cụ thể miễn là vẫn đảm bảo tất cả các điểm thăm quan có trong chương trình.
· Trường hợp ngày khởi hành có từ 10 khách trở xuống, hoặc trường hợp đi bằng xe 4-7-16 chỗ thì lái xe có thể kiêm hướng dẫn viên. Đây là những lái xe có nhiều kinh nghiệm dẫn tour.
(*) Trách nhiệm của khách hàng:
· Khách hàng tự chịu trách nhiệm về sức khỏe của bản thân trong mọi trường hợp. Khách hàng có nghĩa vụ thông báo cho bên tổ chức tour về tình trạng bệnh lý cá nhân (nếu có) để nhận được tư vấn thêm về vấn đề sức khỏe với mỗi tour khách hàng đăng ký.
· Khách hàng phải tự bảo quản tài sản riêng của mình trong mọi trường hợp và ở tất cả các nơi trong suốt chuyến đi. Bên tổ chức tour không chịu trách nhiệm về những mất mát về tiền bạc, tư trang quý, vé máy bay, và tài sản riêng của khách hàng trong chuyến đi.
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